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Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, susidedanti i§ Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus pavaduotojos, pavaduojancios Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos direktoriy, Neringos Baronienés (Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
komisijos pirminink¢), Teisés skyriaus vedéjos Audronés Kausylienés, 1. e. Nesgziningos komercinés
veiklos ir reklamos skyriaus vedéjos pareigas Ingos Grineviéés, Nesaziningos komercinés veiklos ir
reklamos skyriaus pataréjo Mareko Mociulskio bei Nuotolinés prekybos skyriaus vedéjos Aidos
Gasitinaités — Stavginskienés,

vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 3 punktu,
iSnagrinéjo bylg pagal Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos Vilniaus valstybinés maisto ir
veterinarijos tarnybos (toliau — Tarnyba) 2018-09-27 Reklamos jstatymo pazeidimo protokolg Nr.
69RJP-18 dél UAB ,,Zalioji dézute™ (jmonés kodas — 304779662, adresas — Laisvés pr. 60,
Vilnius) reklamos naudojimo reikalavimy nesilaikymo

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijanustato

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2018-09-28 gavo Tarnybos 2018-09-28 rastu
Nr. 69DI-(69.5.)-3849 persiysta Protokola dél UAB ,Zalioji dézute reklamos naudojimo
reikalavimy nesilaikymo. Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézuté“, interneto
tinklalapyje www.zaliojidezute.lt bei socialiniame tinkle www.facebook.com/zaliojidezute skleidé
maisto produkty ,,Sveikatinantys poniabudés milteliai®, ,,Antiparazitinis rinkinys ,,Ponas Baubas“*,
»Detoksikuojantis ,,Ponas Baubas‘ kapsulése®, ,,Detoksikuojantis ,,Ponas Baubas*“, , Liekninantis-
detoksikuojantis rinkinys®, ,,Liekninantis ,,Drakonas“*, ,,Organizmg stiprinantis ,,Gaidys* reklama,
kurioje uzsimenama ir nurodoma apie zmogaus ligy gydymo ar profilaktines savybes ir kitas
savybes, kai tokios informacijos pateikimas neatitinka teisés aktuose nustatyty reikalavimy.

Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézuté“ interneto tinklalapyje
www.zaliojidezute.lt reklamuodama maisto produkta ,,Sveikatinantys poniabudés milteliai® naujo
teiginius:

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie ligy ir jy simptomy gydomgsias savybes:

Tai natiirali priemone <..> daugelio ligy gydymui.“, ,,Gydo hipertonija: Gydo virusines
grybelines infekcijas:“, <..> gydo prostata, ,Intensyviam gydymo kursui gerti po visg arbatinj
Saukstelj“.

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie profilaktines savybes:

,Profilaktiné priemoné onkologiniams susirgimams*.

— Kuriais nurodoma j bendro pobiidzio, nekonkreciq naudg sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumq, kuris yra jtrauktas j EUropos
Komisijos rengiamq/ koordinuojamq Bendrijos registrq:



»lal natirali medziaga organizmo sveikatinimui®; ,.stiprina imuning¢ sistema; ,,Stiprina
potencijg*, <...>, gerina vaisinguma‘.

Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézuté“ interneto tinklalapyje
www.zaliojidezute.lt reklamuodama maisto produkta ,,Antiparazitinis rinkinys ,,Ponas Baubas“*
naudojo teiginius:

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie ligy ir jyd simptomy gydomgsias savybes:

,Ponas Baubas - tai natiiralus, tik i§ Zoliniy komponenty pagamintas misinys, veikiantis
antiparazitiSkai, <...>, veikiantis grybelius, bakterijas, ,,Kursas pradedamas nuo 14 dieny valymosi
su ,,Ponas Baubas“ antiparazininiu miSiniu. <...> Po 2 savaiCiy kursas tesiamas su 21 dienos
,,Ponas Baubas* antiparazitiniu-detoksikuoian¢iu misiniu“.

— kuriais nurodoma j bendro pobiidzio, nekonkreciq naudg sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumq, kuris yra jtrauktas j EUropos
Komisijos rengiamgq/ koordinuojamq Bendrijos registrq:

,Ponas Baubas - tai naturalus, tik i§ Zzoliniy komponenty pagamintas miSinys, <...>,
detoksikuojantis organizmg, <...>, stiprinantis organizma®, , Kursas pradedamas nuo 14 dieny
valymosi su ,,Ponas Baubas® antiparaziniu miSiniu, <..>. Po 2 savaiiy kursas t¢siamas su 21
dienos ,,Ponas Baubas* antiparazitiniu- detoksikuojan¢iy miSiniu®.

— kurie klaidina vartotojq dél produkto savybiy, kuriy galimai jis neturi, kadangi nepateikti
teiginiy naudojimq pagrindziantys dokumentai, bei teiginiai, kuriais nurodomi organizmo funkcijq
pasikeitimai, jei nevartojami ar vartojami tam tikri produktai, keliant vartotojams baime ligy
atsiradimu ar sveikatos sutrikimais:

,Misy organizme deSimtmeciais gyvenantys parazitai sunaudoja nemazg dali maistiniy
medziagy, trukdo jsisavinti vitaminus, i$skiria toksines medziagas, kas gali lemti nemazai ligy ir
negalavimy: mazakraujyste, svorio problemas, 1étinj nuovargj, silpng imuniteta, alergijas ir daugelj
kity ligy“.

Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézuté“ interneto tinklalapyje
www.zaliojidezute.It reklamuodama maisto produktg ,,Detoksikuojantis ,,Ponas Baubas*
kapsulése* naudojo teiginius:

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie ligy ir jy simptomy gydomgsias savybes:

»lai efektyvi ir tik 1§ natliraliy medZiagy pagaminta priemon¢, kad jusy organizmas <...>
priklausyty tik Jums, o ne jame apsigyvenusiems parazitams! Priemoné <...>, veikia
antiparazitiSkai. <...>, padeda jveikti virS$kinimo sutrikimus, veikia grybelius®, ,,Parazity siaubas
Pelynas, ,,<...> organizmo dezinfekavimo virtuozas Gvazdikélis <...>“, ,<..> virusy ir parazity
medziotojos Ciberzolé ir Imbieras <..>*, ,Pilnam antiparazitiniam valymui rekomenduojama
naudoti 5 savaites!*.

— kuriais nurodoma j bendro pobiidzio, nekonkreciq naudg sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumq, kuris yra jtrauktas i Europos
Komisijos rengiamgq/ koordinuojamq Bendrijos registrg: ,,Tai efektyvi ir tik i§ nattiraliy medziagy
pagaminta priemoné, kad jlsy organizmas bitu vél Svarus, sveikas ir priklausyty tik Jums, <...>!
Priemoné stiprina imuniteta, valo krauja, gerina jo sudétj, detoksikuoja organizma, <...>, gerina
Zarnyno veikla. <..>*.

— kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo paciu klaidina dél
produkto savybiy, kuriu galimai jis neturi:

»<..>> organizmo valytojas Cinamonas®, ,,<..> kraujo valytojy komanda PuSy spygliuky
milteliai“.

Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézuté“ interneto tinklalapyje
www.zaliojidezute.lt reklamuodama maisto produktg ,,Detoksikuojantis ,,Ponas Baubas““ naudojo
teiginius:

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie ligy ir jy simptomy gydomgsias savybes:

»lai efektyvi 3 sav. trukmés ir tik i§ natiiraliy medziagy pagaminta priemoné, kad jusy
organizmas <..> priklausyty tik Jums, o ne jame apsigyvenusiems parazitams! Priemoné veikia



organizmg <...>. antiparazitiSkai. <...>, padeda jveikti virSkinimo sutrikimus, veikia grybelius®.
,Parazity siaubas Pelynas, organizmo dezinfikavimo virtuozas Gvazdikélis, virusy ir parazity
medziotojos Ciberzol¢ ir vitamingoji Dilgele®, ,,Pilnam antiparazitiniam valymui rekomenduojama
naudoti 5 savaites !*“.

— kuriais nurodoma j bendro pobiidzio, nekonkreciq naudg sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumq, kuris yra jtrauktas j EUropos
Komisijos rengiamq/ koordinuojamq Bendrijos registrg:

»lai efektyvi 3 sav. trukmés ir tik i$ natiiraliy medziagy pagaminta priemoné, kad jusy
organizmas butu vél Svarus, sveikas <...>! Priemoné veikia organizma detoksikuojancial, <...>,
gerina Zarnyno veiklg. <..> bei stiprina imunitetg.”, ,,<...> organizmo valytojas Cinamonas,
Medus*, ,,Minimalus priemonés naudojimo kursas detoksikacijai — 3 savaités®.

Tarnyba Protokole nustate, kad UAB ,Zalioji dézuté“ interneto tinklalapyje
www.zaliojidezute.lt  reklamuodama maisto produkta ,Liekninantis-detoksikuojantis rinkinys*
naudotojo teiginius:

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie ligy ir jy simptomy gydomgsias savybes:. ,,<..>
antiparazitiskai veikiancio ,,Ponas Baubas* 21 dienos kurso*.

— kuriais nurodoma j bendro pobiuidzio, nekonkrecia naudq sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumq, kuris yra jtrauktas i Europos
Komisijos rengiamq/ koordinuojamq Bendrijos registrq:

,Detoksikacijos kursas susideda i§ 2 etapy: detoksikuojancio, <...> 21 dienos kurso bei po jo
sekancio - zarnyno valymo, liekninimosi su Zoliniu-skaiduly miSiniu ,,Drakonas“ 5 savaiciy kurso.
Organizmo valymas arba detoksikacija - tai susikaupusiy toksiniy medziagy ir Slaky paSalinimas i§
organizmo. Detoksikacijos poreikj signalizuoja odos problemos, nekrentantis svoris, nuolatinis
nuovargis, silpnas imunitetas, miego sutrikimai, viduriy uzkietéjimas, nemalonus kiino, burnos
kvapas ir kt“, ,21 dienos valymosi kursas su ,,Ponas Baubas“ antiparazitiniu-detoksikuojanciu
misiniu, 5 savaiciy zarnyno valymo ir lickninimosi kursas su skaiduly misiniu ,,Drakonas®.

Tarnyba Protokole nustate, kad UAB ,Zalioji dézuté“ interneto tinklalapyje
www.zaliojidezute.lt reklamuodama maisto produkta ,,Liekninantis ,,Drakonas‘ naudojo teiginius:

— kuriais nurodoma j bendro pobudzio, nekonkrecig naudg sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumgq, kuris yra jtrauktas j Europos
Komisijos rengiamq/ koordinuojama Bendrijos registrq:.

»Natiirali, Zoliné priemoné medziagy apykaitos, vir§kinimo gerinimui, Zarnyno valymui bei
geral savijautail maZina apetita, reguliuoja ir aktyvina medZiagy apykaita, valo Zzarnyna,
normalizuoja jo veikla padeda kovoti su pilvo putimu, gerina virSkinimg, maZina skrandZio
rag§tinguma®, ,,Zarnyno valytojos - Avizy sélenos, Speltos kvie¢iy sélenos, Liny sémenys,
organizmo varikliuko aktyvintojai - Cinamonas. Ciberzolé, Imbieras, Kerobo milteliai, Paprastoji
trikazole, Méta (priklausomai nuo sezoniSkumo zoliné sudétis gali kisti)*.

Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézuté“ interneto tinklalapyje
www.zaliojidezute.lt reklamuodama maisto produktg ,,Organizmg stiprinantis ,,Gaidys* naudojo
teiginius:

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie ligy ir jy simptomy gydomgsias savybes:

»Padeda jveikti vir§kinimo, Zarnyno veiklos sutrikimus*.

— kuriais nurodoma j bendro pobiidzio, nekonkreciq naudg sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumq, kuris yra jtrauktas j EUropos
Komisijos rengiamq/ koordinuojama Bendrijos registrq:.

»lal natiirali, zoliné 5 savaiCiy trukmés priemoné organizmo sveikatinimui, imuniteto
stiprinimui, virSkinimo gerinimui bei Zarnyno valymui! Stiprina organizma, imuniteta, gerina
Sirdies, kraujotakos sistemos veiklg. Mazina cholesterolj. Reguliuoja cukraus kiekj kraujyje, <...>
Mazina skrandzio rigtinguma®, ,,Zarnyno valytojos - beluk§¢iy avizy sélenos, liny sémenys,
Sirdies varikliuko gerintojos — Judros séklos, kvapnusis Cinamonas*.



Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézuté“ socialiniame tinkle
www.facebook.com/zaliojidezute reklamuodama maisto produktg ,,Ponas Baubas“ naudojo
teiginius:

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie ligy ir jy simptomy gydomgsias savybes:

»Zmogus gali biti daugiau kaip 200 parazity rasiy Seimininku. Pavasaris - pats metas
apsivalyti nuo Siy nepageidaujamy organizmo jnamiy. ,,Ponas baubas* - tai natiirali zolin¢ priemoné
su pelynu, veikianti antiparazitiskai, <...>*, ,,<...> tik i$ natiiraliy medziagy pagaminta priemoné,
kad jiisy organizmas <...> priklausytu tik Jums, o ne jame apsigyvenusiems parazitams!”.

— kuriais nurodoma j bendro pobiidzio, nekonkreciq naudg sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumq, kuris yra jtrauktas j Europos
Komisijos rengiamg/ koordinuojamq Bendrijos registrq:

,Ponas baubas“ - tai natdrali Zoliné priemoné su pelynu, <..>, valanti Kkepenis,
detoksikuojanti organizmg ir stiprinanti imuniteta.”, ,,<..> tik i§ natiiraliy medziagy pagaminta
priemoné¢, kad jusy organizmas biitu vél Svarus, sveikas”.

Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézute“ socialiniame tinkle
www.facebook.com/zaliojidezute reklamuodama maisto produkta ,,Gaidys* naudojo teiginius:

— kuriais nurodoma j bendro pobudzio, nekonkrecig naudq sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumgq, kuris yra jtrauktas i Europos
Komisijos rengiamq/ koordinuojamq Bendrijos registrq:

,»Tal natiiralus skaiduly bei Zoliniy komponenty miSinys liekn¢jimui ir organizmo stiprinimui:
medziagy apykaitai gerinti, Sirdies, kraujotakos sistemos gerinimui, cholesterolio mazinimui,
cukraus kiekio kraujyje reguliavimui, ,,Zarnyno valytojos - beluksiy avizy sélenos, nuriebinti liny
sémenys, Sirdies varikliuko gerintojos - nuriebintos Judros séklos, kvapnusis Cinamonas*®.

Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézuté“ socialiniame tinkle
www.facebook.com/zaliojidezute reklamuodama maisto produktg ,Detoksikuojantis ,,Ponas
Baubas‘ kapsulése* naudojo teiginius:

— kuriais nurodoma j bendro pobiuidzio, nekonkrecig naudq sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumgq, kuris yra jtrauktas i Europos
Komisijos rengiamq/ koordinuojamq Bendrijos registrq:

,»Kraujo stiprinimui‘, ,,imuniteto stiprinimui®, ,,organizmo detoksikacijai‘.

Tarnyba Protokole nustaté, kad UAB ,,Zalioji dézuté“  socialiniame tinkle
www.facebook.com/zaliojidezute reklamuodama maisto produkta ,,Poniabudé* naudojo teiginius:

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie ligy ir jy simptomy gydomgsias ir profilaktines
savybes:

»Poniabud¢ tinkama: <...> hipertonijai gydyti, virusinéms, grybelinéms infekcijoms gydyti,
vaisingumui, potencijai stiprinti, prostatai gydyti, onkologiniy susirgimy gydymui ir profilaktikai
<..>%,

Protokole nustatyta, kad UAB ,,Zalioji dézute®, reklamuodama auk$éiau minétus maisto
produktus, naudojo minétus teiginius, kurie neatitinka: 2002-01-28 Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (EB) Nr. 178/2002, nustatan¢io maistui skirty teisés akty bendruosius principus ir
reikalavimus, jsteigianio Europos maisto saugos tarnybg ir nustatanfio su maisto saugos
klausimais susijusias procediiras (OL 2004 m. specialusis leidimas, 15 skyrius, 6 tomas, p. 463), su
paskutiniais pakeitimais, padarytais 2014-05-15 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES)
Nr. 652/2014 (OL 2014 L 189, p. 1) 16 straipsnio, 2006-12-20 Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (EB) Nr. 1924/2006 dél teiginiy apie maisto produkty maistingumg ir sveikatinguma
(OL 2006 L 404, p. 9) su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2012-11-18 Komisijos reglamentu
(ES) Nr. 1047/2012 (OL 2012 L 310, p. 36) 3 straipsnio a ir ¢ daliy, 10 straipsnio 1 dalies, 2 dalies
a punkto ir 3 dalies, 2011-10-25 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1169/2011 dél
informacijos apie maistg teikimo vartotojams, kuriuo i§ dalies kei¢iami Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentai (EB) Nr. 1924/2006 ir (EB) Nr. 1925/2006 bei kuriuo panaikinami Komisijos
direktyva 87/250/EEB, Tarybos direktyva 90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Europos



Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/13/EB, Komisijos direktyvos 2002/67/EB ir 2008/5/EB bei
Komisijos reglamentas (EB) Nr. 608/2004 (OL 2011 L 304, p. 18) 7 straipsnio 1 dalies a ir b
punkty, 2 dalies, 4 dalies a punkto, Liectuvos Respublikos maisto jstatymo 5 straipsnio 1 dalies 1 ir 2
punkty reikalavimy, ir tuo pazeidé Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalies
nuostatg.

Protokole nurodyta, kad UAB ,,Zalioji dézuté“ Lietuvos Respublikos reklamos jstatyma
pazeidé pirma karta.

Tarnyba Protokole nustaté, kad reklama buvo skleidziama nuo 2018-03-01 iki 2018-08-22.

UAB , Zalioji dézuté” pateiké Tarnybai paaidkinimus, kuriuose nurodé, kad bendrové savo
veikla pradéjo 2018-03-01. Tiesioginés ir netiesioginés reklamos skleidimo laikotarpis vyko nuo
2018-03-01 iki 2018-08-22. Raste nurodyta, kad didzioji dalis kuriamo turinio internetinéje erdvéje
yra skirta ne produkty pardavimams. Bendrovés teigimu, pagrindinis UAB ,,Zalioji dézuté veiklos
tikslas buvo realizuoti savo Zoliavimo laisvalaikio hobj, skatinti zmones rinktis natiiralias
priemones, skleisti sveikos gyvensenos idéjas ir pasidalinti sukaupta bendrovés ir sveikos
gyvensenos atstovy patirtimi.

UAB ,,Zalioji dézuté nurodé, kad Tarnybai nustadius pazeidimus, ta pa¢ia dieng bendrove
émeési visy jmanomy priemoniy kuo grei¢iau paalinti pazeidimus: Sustabdé visa UAB ,,Zalioji
dézuté produkty gamyba ir prekyba, i§ socialinio tinklo www.facebook.com pasalino visg
informacija apie produkcija, kuri galéjo klaidinti pirkéjus, sustabdé www.zaliojidezute.lt
internetinés parduotuvés veikla, sudaré salygas visiems klientams, kurie noréjo grazinti anksciau
jsigytus UAB ,,Zalioji dézuté* produktus, aktyviai konsultavosi su Sirvinty rajono valstybine
maisto ir veterinarijos tarnyba dél bendrovés veiklos pazeidimy, sudaré trikumy $alinimo plana,
émési veiksmy juos jgyvendinant. Bendrové nurodé, kad kita dieng po Tarnybos patikrinimo
konsultavosi su Sirvinty rajono valstybine maisto ir veterinarijos tarnyba dél ,,Maisto tvarkymo
subjekto patvirtinimo pazyméjimo* gavimo, sunaikino visus pagamintos produkcijos likucius,
priemé sprendimg nebegaminti jokiy maisto/ne maisto produkty, aktyviai ieskojo Lietuvos bei
uzsienio gamintojy, galin¢iy gaminti panaSius produktus, kurie atitikty bendrovés vizija, Uzmezge
bendradarbiavimo rySius su Latvijoje esanéiu ,,Institute ut Innovative Biomedical Technology Ltd*,
gaminantj specialyj] maistg ir maisto papildus, Zymima zenklu FitoBalt.

UAB ,,Zalioji dézuté“ paaiskinime nurodé, kad remiantis pla¢iai visuomenéje Zinomy
gamintojy pavyzdziais, bendrové pristaté savo produktg ,,Ponas Baubas“ ir jo analogus, kaip
,veikianCius antiparazitiskai®, ,,detoksikuojanéius, sveikatinanéius organizma®, ,,gerinancius
virskinimg, Zarnyno veiklg*“. Bendrové taip pat pateike jvairiy straipsniy pavyzdzius, kuriais rémési,
kurdami savo produkty reklamas.

Bendrové raste nurod¢, panasius produktus, kuriuos reklamavo UAB ,,Zalioji dézuté* pateikia
ir kiti platintojai, su analogiSkai reklamose pateikiamais teiginiais, todél, bendroveés teigimu,
pasitelkus kity gamintojy reklaminiais tekstais, UAB ,,Zalioji dézuté“ reklamoje taip pat buvo
naudojami analogiSki teiginiai.

Pazymétina, kad 2019-03-20 Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba gavo Tarnybos
praneSima, kuriame nurodyta, kad 2019-01-30 gavo vartotojos praneSima dél maisto produkto
,Ponas Baubas*“ kokybés bei apie ji pateiktos informacijos UAB ,,Zalioji dézute“ socialinio
tinklalapio ,,Facebook* paskyroje.

Tarnyba raste nurodé, kad vartotojos skundo tyrimo metu 2019-02-05 jvertinus socialinio
tinklalapio paskyroje www.facebook.com/zaliojidezute pateikiamg produkto ,,Ponas Baubas*
reklama, kurioje reklamuojant minéta maisto produkta nurodoma ir uzsimenama apie zmogaus ligy
gydymo ir profilaktines savybes ir apie kitas savybes, kai tos informacijos pateikimas neatitinka
teisés aktuose nustatyty reikalavimy ir paZeidzia Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14
straipsnio 1 dalies nuostatg.

Tyrimo metu, Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba patikrino UAB ,,Zalioji dézuté
interneto tinklalapj ir nustaté, kad 2019-03-20 bendrovés interneto tinklalapyje www.zaliadezute. It
pradiniame puslapyje yra nurodyta ,,Zalioji dézuté organizmo valymui/detoksikacijai/lieknéjimui*.



Be to interneto tinklalapio skiltyje ,,Dienorastis yra pateikiama informacija apie Zoleliy
gydomasias savybes.

Istyrusi bylos aplinkybes, pateiktus rasytinius jrodymus, Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos
tarnybos komisijakonstatuoja

1. Dél nagrinéjamos informacijos pripazZinimo reklama

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje nustatyta, kad reklama — bet
kokia forma ir bet kokiomis priemonémis skleidZiama informacija, susijusi su asmens tkine
komercine, finansine ar profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant
nekilnojamojo turto jsigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémima.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 nutarime ,,Dél Lietuvos Respublikos
Farmacinés veiklos jstatymo 17 straipsnio (2002-06-04 redakcija) 4 dalies atitikties Lietuvos
Respublikos Konstitucijai*“ pazyméjo, kad ,,prekiy ar paslaugy reklama — nesvarbu, ar §i veikla yra
atlygintina, ar ne — visuomet yra tiesiogiai arba netiesiogiai siekiama skatinti naudoti tam tikras
prekes ar naudotis tam tikromis paslaugomis®.

Atkreiptinas démesys, jog reklamos pozymis, iSskiriantis reklamg i§ kity informacijos rusiy,
yra siekis daryti asmenims poveikj jiems renkantis naudotis tam tikromis paslaugomis, skatinti juos
elgtis tam tikru buidu. Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 bylos Nr. 15/02
nutarime nurodé, kad ,,jstatymuose pateikiami nevienodi reklamos apibrézimai. Taciau visuose
minétuose teisés aktuose nurodomas svarbiausias reklamos pozymis — reklama yra informacija,
kuria siekiama padéti parduoti arba skatinti jsigyti prekes ar naudotis paslaugomis.* Istatymuose bei
suformuotoje teismy praktikoje kaip esminis reklamos pozymis, iSskiriantis jg 1§ kitos informacijos,
yra jtvirtintas specialus jos tikslas - daryti jtaka ekonominei elgsenai.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, jog siekiant nustatyti, ar
informacija gali buiti vertinama kaip reklama, turi biiti konstatuotas skatinimo tikslas, t. y. turi buti
nustatyta, kad 8i informacija yra ar gali biiti reikSminga vartotojui, priimant sprendima dél produkto
jsigijimo, ir tokiu biidu ja siekiama daryti jtaka ekonominei elgsenai, skatinant jj naudotis tam
tikromis prekémis ar paslaugomis ar atsisakyti tam tikry prekiy (paslaugy) naudojimo.

Taigi, jstatymuose bei teismy praktikoje suformuoti du esminiai reklamos poZymiai:
1) informacija turi biiti susijusi su asmens tkine komercine, finansine ar profesine veikla,
2) pateikiama informacija turi skatinti jsigyti prekiy ar naudotis teikiamomis paslaugomis. IS byloje
pateikiamos informacijos matyti, jog maisto produkto reklama, kuri skleidziama UAB
,Zalioji dézuté* interneto tinklalapyje www.zaliojidezute.lt, susijusi su bendrovés vykdoma veikla
ir skatina vartotojus jsigyti bendrovés platinamy maisto produkty, taigi atitinka Lietuvos
Respublikos reklamos jstatymuose jtvirtintg reklamos sgvoka.

2. Dél UAB ,, Zalioji dézuté* skleistos reklamos atitikties Lietuvos Respublikos reklamos
istatymo 14 straipsnio 1 dalies reikalavimams

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad draudziama
2011-10-25 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1169/2011 dél informacijos apie
maistg teikimo vartotojams, kuriuo i§ dalies kei¢iami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai
(EB) Nr. 1924/2006 ir (EB) Nr. 1925/2006 bei kuriuo panaikinami Komisijos direktyva
87/250/EEB, Tarybos direktyva 90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/13/EB, Komisijos direktyvos 2002/67/EB ir 2008/5/EB bei
Komisijos reglamentas (EB) Nr. 608/2004 (OL 2011 L 304, p. 18), ir kity teisés akty, nustatanciy
reikalavimus maisto reklamai, nuostaty neatitinkanti maisto reklama.

Pazymétina, kad kiekvienas vartotojas yra suinteresuotas gauti teisingg informacija apie
ketinamy jsigyti produkty savybes. Jei atitinkama informacija netiksli, tai gali iSkreipti vidutinio



vartotojo elgesi siilomo produkto atzvilgiu. Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas
2005-11-17 nutartyje (adm. b. Nr. A1-931/2005) konstatavo, kad ,,vidutinio (paprasto) vartotojo
ekonominis elgesys paprastai siejamas su bendru jspiidziu apie preke (jos pakuoté, prekés zenklas,
bendro pobiidzio informacija apie prekés savybes, prekés kaina), neanalizuojant kiekvienos detalés.
Sis principas taikytinas ir prekés reklamai®.

Tarnyba protokole nustaté, kad UAB ,Zalioji dézute“  skleista maisto produkty
»Sveikatinantys poniabudés milteliai®, ,,Antiparazitinis rinkinys ,,Ponas Baubas®, ,,Detoksikuojantis
,,Ponas Baubas“ kapsulése®, ,,Detoksikuojantis ,,Ponas Baubas“, ,,Lickninantis-detoksikuojantis
rinkinys*, ,,Liekninantis ,,Drakonas®, ,,Organizmg stiprinantis ,,Gaidys* reklama, kuri buvo
skleidziama interneto tinklalapyje www.zaliojidezute.lt ir socialinio tinklalapio Facebook
paskyroje https://www.facebook.com/zaliojidezute.lt, turéty biiti vertinama pagal vidutinio
vartotojo suvokima, kuris, skaitydamas minéty maisto produkty reklaminius teiginius, neatskiria
teiginiy apie produkto savybes ir vertina §ig reklamg kaip visumga. Vidutinis vartotojas, perskaitgs ar
isgirdes UAB ,.Zalioji dézuté“ minéty maisto produkty reklama, galéjo nepagristai susidaryti jspadi,
kad Sie maisto produktai pasizymi ligy gydymo, profilaktinémis ir kitomis savybémis, kuriy neturi,
ir dél Sios priezasties buti suklaidintas.

UAB ., Zalioji dézuté” reklamuojant maisto produkta ,,Sveikatinantys poniabudés milteliai®
naudojo teiginius:

,»Tai natiirali priemoné organizmo sveikatinimui ir daugelio ligy gydymui. Stiprina imuning
sistema. Gydo hipertonijg. Gydo virusines grybelines infekcijas. Stiprina potencija, gydo prostata,
gerina vaisingumg. Profilaktiné priemoné onkologiniams susirgimams®, ,,Intensyviam gydymo
Kursui gerti po visg arbatinj Saukstelj*.

UAB ,.Zalioji dézuté“ reklamuojant maisto produkta ,Antiparazitinis rinkinys ,,Ponas
Baubas“ naudojo teiginius:

,Ponas Baubas — tai natiiralus, tik i§ Zoliniy komponenty pagamintas miSinys, veikiantis
antiparazitiSkai, detoksikuojantis organizma, veikiantis grybelius, bakterijas, stiprinantis organizma.
Misy organizme deSimtmeciais gyvenantys parazitai sunaudoja nemazg dalj maistiniy medziagy,
trukdo jsisavinti vitaminus, iSskiria toksines medziagas, kas gali lemti nemazai ligy ir negalavimy:
mazakraujyste, svorio problemas, 1étinj nuovargj, silpng imuniteta, alergijas ir daugelj kity ligy*,
»Kursas pradedamas nuo 14 dieny valymosi su ,,Ponas Baubas“ antiparaziniu miSiniu, po jo
padaroma 2 savai¢iy pertrauka. Po 2 savaiCiy kursas t¢siamas su 21 dienos ,,Ponas Baubas“
antiparazitiniu-detoksikuojanéiu misiniu.

UAB ,,Zalioji dézuté* reklamuojant maisto produkta ,,Detoksikuojantis ,,Ponas Baubas
kapsulése naudojo teiginius:

,»lai efektyvi ir tik 1§ natiiraliy medziagy pagaminta priemone¢, kad jiisy organizmas biity vél
Svarus, sveikas ir priklausyty tik Jums, o ne jame apsigyvenusiems parazitams! Priemoné¢ stiprina
imunitetg, valo kraujg, gerina jo sudétj, detoksikuoja organizma, veikia antiparazitiSkai, gerina
zarnyno veikla, padeda jveikti vir§kinimo sutrikimus, veikia grybelius®, ,, Parazity siaubas Pelynas,
organizmo dezinfekavimo virtuozas Gvazdikeélis, virusy ir parazity medziotojos Ciberzolé ir
Imbieras, organizmo valytojas Cinamonas, kraujo valytojy komanda ,,Pusy spygliuky milteliai‘,
»Pilnam antiparazitiniam valymui rekomenduojama naudoti 5 savaites!*.

UAB ,,Zalioji dézuté“ reklamuojant maisto produkty ,Detoksikuojantis ,,Ponas Baubas*
naudojo teiginius:

,»lai efektyvi 3 sav. trukmés ir tik i§ natliraliy medZiagy pagaminta priemone, kad jiisy
organizmas biity v¢l Svarus, sveikas ir priklausyty tik Jums, o ne jame apsigyvenusiems parazitams!
Priemoné veikia organizmg detoksikuojanciai, antiparazitiSkai, gerina Zarnyno veikla, padeda
jveikti virSkinimo sutrikimus, veikia grybelius bei stiprina imunitetg”, ,,Parazity siaubas Pelynas,
organizmo dezinfekavimo virtuozas Gvazdikélis, virusy ir parazity medziotojos Ciberzolé ir
vitaminingoji Dilgélé, organizmo valytojas Cinamonas, Medus®, ,, Minimalus priemonés naudojimo
kursas detoksikacijai - 3 savaités. Pilnam antiparazitiniam valymui rekomenduojama naudoti 5
savaites!®.



UAB ,Zalioji dézuté“ reklamuojant maisto produkta , Liekninantis-detoksikuojantis
rinkinys* naudojo teiginius:

,Detoksikacijos kursas susideda i§ 2 etapy: detoksikuojancio, antiparazitiSkai veikian¢io
,,Ponas Baubas* 21 dienos kurso bei po jo sekancio — Zarnyno valymo, lickninimosi su zoliniy —
skaiduly miSiniu ,,Drakonas® 5 savai¢iy kurso. Organizmo valymas arba detoksikacija - tai
susikaupusiy toksiniy medziagy ir Slaky paSalinimas 1§ organizmo. Detoksikacijos poreikj
signalizuoja odos problemos, nekrentantis svoris, nuolatinis nuovargis, silpnas imunitetas, miego
sutrikimai, viduriy uzkietéjimas, nemalonus kiino, burnos kvapas ir kt.“, ,,21 dienos valymosi
kursas su ,,Ponas Baubas® antiparazitiniu-detoksikuojan¢iu misiniu, 5 savaiciy zarnyno valymo ir
liekninimosi kursas su skaiduly miSiniu ,,Drakonas®.

UAB ,,Zalioji dézuté* reklamuojant maisto produkta ,Liekninantis ,,Drakonas“ naudojo
teiginius: ,,Natirali, zoliné¢ priemoné medZziagy apykaitos, virS§kinimo gerinimui, zarnyno valymui
bei gerai savijautai! Mazina apetitg, regulivoja ir aktyvina medziagy apykaita, valo zarnyna,
normalizuoja jo veiklg, padeda kovoti su pilvo pittimu, geru virSkinimg, mazina skrandzio
rigstinguma®, ,,Zarnyno valytojos - avizy sélenos, speltos kviediy s¢lenos, liny sémenys, organizmo
varikliuko aktyvintojai — Cinamonas, Ciberzolé, Imbieras, Kerobo milteliai, Paprastoji trukazolé,
Meéta (priklausomai nuo sezoniskumo zoliné sudétis gali kisti)™.

UAB ,,Zalioji dézuté* reklamuojant maisto produkta ,,Organizmg stiprinantis ,,Gaidys"
naudojo teiginius:

,»lal natlirali Zolin¢ 5 savaifiy trukmés priemoné organizmo sveikatinimui, imuniteto
stiprinimui, virSkinimo gerinimui bei Zarnyno valymui! Stiprina organizma, imuniteta, gerina
Sirdies, kraujotakos sistemos veikla, mazina cholesterolj, reguliuoja cukraus kiekj kraujyje, padeda
jveikti virskinimo, Zarnyno veiklos sutrikimus, mazina skrandZio rigstinguma.”, ,,Zarnyno
valytojos — beluksiy avizy sélenos, liny sémens, Sirdies varikliuko gerintojas — Judros séklos,
kvapnusis Cinamonas, <...>”.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija atkreipia démesj, jog UAB ,,Zalioji
dézuté” reklamuoti maisto produktai néra vaistinis preparatas, todél negali buti reklamuojami
nurodant vaistinio preparato savybes. Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija
pazymi, kad vaistiniams preparatams taikomi reikalavimai yra nustatyti Lietuvos Respublikos
farmacijos jstatyme. Sio jstatymo 2 straipsnio 50 dalis nustato, kad vaistas (vaistinis preparatas) —
tai vaistiné medZiaga arba jy derinys, pagaminti ir teikiami vartoti, kadangi atitinka bent vieng Siy
kriterijy: 1) pasiZymi savybémis, dél kuriy tinka Zmogaus ligoms gydyti arba jy profilaktikai; 2) dél
farmakologinio, imuninio ar metabolinio poveikio gali biiti vartojamas ar skiriamas atkurti,
koreguoti ar modifikuoti Zzmogaus fiziologines funkcijas arba diagnozuoti Zmogaus ligas.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, kad vadovaujantis Lietuvos
Respublikos maisto jstatymo 5 straipsniu, vartotojams turi biiti teikiama teisinga informacija apie
maistg. Informacijai, jskaitant reklamg, kuri laikytina savita informacijos riiSimi ir paprastai
vadinama komercine informacija, taikomas tiesos reikalavimas. Vartotojas privalo gauti teisingg
informacijg apie maisto produktus bei maisto papildus, kuria remdamasis galéty priimti sprendimus
del maisto produkty bei maisto papildy pasirinkimo rinkoje ir jy vartojimo.

Pazymétina, jog Tarnyba Protokole nustaté, jog UAB ,,Zalioji dézuté“ skleista informacija
neatitinka: 2002-01-28 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 178/2002, nustatancio
maistui skirty teisés akty bendruosius principus ir reikalavimus, jsteigiancio Europos maisto saugos
tarnybg ir nustatancio su maisto saugos klausimais susijusias procedaras (OL 2004 m. specialusis
leidimas, 15 skyrius, 6 tomas, p. 463), su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2014-05-15 Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 652/2014 (OL 2014 L 189, p. 1) 16 straipsnio, 2006-12-
20 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1924/2006 dél teiginiy apie maisto
produkty maistingumg ir sveikatingumg (OL 2006 L 404, p. 9) su paskutiniais pakeitimais,
padarytais 2012-11-18 Komisijos reglamentu (ES) Nr. 1047/2012 (OL 2012 L 310, p. 36) 3
straipsnio a ir e daliy, 10 straipsnio 1 dalies, 2 dalies a punkto ir 3 dalies, 2011-10-25 Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1169/2011 dél informacijos apie maistg teikimo



vartotojams, kuriuo i§ dalies kei¢iami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr.
1924/2006 ir (EB) Nr. 1925/2006 bei kuriuo panaikinami Komisijos direktyva 87/250/EEB,
Tarybos direktyva 90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2000/13/EB, Komisijos direktyvos 2002/67/EB ir 2008/5/EB bei Komisijos reglamentas
(EB) Nr. 608/2004 (OL 2011 L 304, p. 18) 7 straipsnio 1 dalies a ir b punkty, 2 dalies, 4 dalies a
punkto, Lictuvos Respublikos maisto jstatymo 5 straipsnio 1 dalies 1 ir 2 punkty reikalavimy.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, jog UAB ,,Zalioji dézuté”
reklamuodama maisto produktus ,,Sveikatinantys poniabudés milteliai, ,,Antiparazitinis rinkinys
,Ponas Baubas®, ,,Detoksikuojantis ,,Ponas Baubas* kapsulése®, ,,Detoksikuojantis ,Ponas Baubas*,
,,Liekninantis-detoksikuoiantis rinkinys“, ,Liekninantis Drakonas®, ,,Organizmg stiprinantis
,,Gaidys* vartojo teiginius, apie zmogaus ligy gydymo ar profilaktines savybes ir kitas savybes, o
tai neatitiko auk$Giau iSdéstyty teisés akty reikalavimy. Tuo, UAB ,Zalioji dézuté pazeide
Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalies nuostatg.

3. Dél UAB ,, Zalioji dézuté* taikytiny sankcijy

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 5 dalimi, skiriamos
baudos dydis nustatomas pagal maziausios ir didziausios baudos vidurkj ir atsizvelgiant i §io
straipsnio 7 ir 8 dalyse nustatytas atsakomybe lengvinancias ir sunkinancias aplinkybes, pazeidimo
pobiidj, pazeidimo trukme ir masta.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo pobidj,
atsizvelgé i tai, kad UAB , Zalioji dézute” reklamoje skleidé teiginius apie jvairiy Zmogaus
organizmo sistemy ligy prevencija, sveikatos profilaktika ir ligy gydyma, todél galéjo biiti aktuali
pla¢iam vartotojy ratui.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo mastg,
atsizvelgé i tai, kad UAB ,Zalioji dézute” reklama buvo skleidziama interneto tinklalapyje
www.zaliojidezute.lt bei socialiniame tinkle www.facebook.com/zaliojidezute, (atkreiptinas
démesys, kad socialinio tinklalapio paskyroje bendrové turi 25 370 sekéjus) taigi pasiekiama ne
regioniniu, o nacionaliniu mastu. Atsizvelgta j tai, kad Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas
2011-08-11 nutartimi Nr. A492-2642/2011 konstatavo, jog informacija internete yra prieinama
zymiai didesnei daliai vartotojy negu spausdintuose leidiniuose, todél paZeidimo mastas turi biiti
vertinamas kaip didelis.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo trukme,
atsizvelgé j tai, kad Protokole nustatyta, jog UAB ,,Zalioji dézuté™ maisto produkty reklama buvo
skleidziama nuo 2018-03-01 iki 2018-08-22. Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
komisija atsizvelgé i tai, kad gavo Tarnybos pranesima, jog 2019-01-30 bendrovés socialinio
tinklalapio paskyroje vis dar buvo skleidziama informacijg apie maisto produkta ,,Ponas Baubas®,
kuri neatitinka Lietuvos Respublikso reklamos jstatymo 14 straipnsio 1 dalies nuostaty.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija atsizvelgé ] tai, jog Protokole
nurodyta, jog UAB ,,Zalioji dézuté Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo pazeidima padaré
pirma kartg. Taip pat atsizvelgta ; tai, kad Protokole nustatyta, jog tyrimo metu bendrove
bendradarbiavo, émési veiksmy Salinant Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo nuostaty
pazeidimus.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija lengvinanciy bei sunkinanciy
aplinkybiy nenustate.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, Vvadovaudamasi Lietuvos
Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 1 ir 5 dalimis,nutaria

uz Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalies paZzeidima skirti UAB
,Zalioji dézuté 800 ( astuoniy Simty ) eury bauda.
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Nutarimas per 30 kalendoriniy dieny nuo nutarimo priémimo dienos gali buti apskystas
teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Kreipimasis ] teismg nesustabdo nutarimo vykdymo, jeigu teismas nenustato kitaip.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos paskirta bauda ne véliau kaip per
vieng ménes] nuo nutarimo dél baudos paskyrimo priémimo dienos turi biiti sumokéta j Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos biudzeto pajamy surenkamaja
saskaitg Nr. LT24 7300 0101 1239 4300, esancig banke ,,Swedbank®, AB (banko kodas 73000,
SWIFT kodas HABALT22, 1é8y gavéjas Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos, jmonés kodas 188659752), kody saraso ,,Kitos baudos* skyriaus ,,Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos skirtos baudos 6780 eilute.

Direktoriaus pavaduotoja,
pavaduojanti Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos direktoriy Neringa Baroniené



